
 

 

TERMOS E CONDIÇÕES DE USO DOS WEBSITES, SISTEMAS E AMBIENTES 
EDUCACIONAIS 

 

GRUPO EDUCACIONAL SEQUENCIAL 

Os websites, sistemas e ambientes digitais: 

 https://www.escolasequencial.com.br/ 

 http://sequencialmatriculas.com.br/ 

 https://gruposequencial.com.br/ 

 https://tecnico20.sequencialead.com.br/ 

 https://faculdade.eadsequencial.com.br/ 

 https://bancodetalentos.gruposequencial.com.br/ 

mantidos pela ASSOCIAÇÃO SEQUENCIAL DE ENSINO SUPERIOR, inscrita no CNPJ nº 
09.302.588/0001-02, destinam-se à divulgação institucional, oferta de cursos, serviços 
acadêmicos, processos seletivos, gestão educacional, ensino presencial e a distância, 
acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), banco de talentos, comunicação 
institucional e interação acadêmica entre estudantes, docentes, tutores, responsáveis e 
equipe administrativa. 

O presente Termo estabelece as condições gerais de acesso, navegação e utilização dos 
websites, sistemas acadêmicos, plataformas digitais e serviços eletrônicos 
disponibilizados pela instituição. 

Ao acessar, navegar, cadastrar-se ou utilizar quaisquer funcionalidades disponibilizadas 
pelos ambientes institucionais, o usuário declara ter lido, compreendido e aceitado 
integralmente as disposições deste Termo. 

1. OBJETO E VINCULAÇÃO 

O presente Termo tem por objeto regular a utilização dos websites, sistemas 
institucionais, plataformas acadêmicas e ambientes digitais do Grupo Educacional 
Sequencial, estabelecendo direitos, deveres, responsabilidades e obrigações dos 
usuários. 

A utilização dos ambientes institucionais implica concordância integral com: 

 este Termo de Uso; 

 a Política de Privacidade e Proteção de Dados; 

 normas acadêmicas e institucionais; 



 

 

 legislação brasileira aplicável. 

As disposições deste Termo poderão ser atualizadas a qualquer momento, sendo 
responsabilidade do usuário consultar periodicamente sua versão vigente. 

2. CADASTRO E ACESSO 

O acesso a determinadas áreas restritas poderá depender de cadastro prévio, 
autenticação mediante login e senha e validação de informações cadastrais. 

O usuário declara que: 

 fornecerá informações verdadeiras, completas e atualizadas; 

 possui capacidade civil para utilização dos serviços; 

 quando menor de idade, estará representado por responsável legal; 

 manterá sigilo de suas credenciais de acesso; 

 será responsável pelas atividades realizadas mediante sua conta. 

O Grupo Educacional Sequencial poderá solicitar documentos adicionais para validação 
de identidade, prevenção a fraudes e garantia da segurança institucional. 

O acesso é individual, pessoal e intransferível. 

3. UTILIZAÇÃO DOS AMBIENTES DIGITAIS 

Os ambientes digitais poderão ser utilizados para: 

 inscrições e matrículas; 

 acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA); 

 realização de atividades acadêmicas; 

 acesso a conteúdos educacionais; 

 participação em aulas síncronas e assíncronas; 

 acompanhamento acadêmico e financeiro; 

 comunicação institucional; 

 utilização da biblioteca virtual; 

 acesso ao banco de talentos e oportunidades profissionais; 

 acompanhamento pedagógico e administrativo. 

O usuário compromete-se a utilizar os sistemas de forma ética, responsável, respeitosa e 
compatível com as finalidades institucionais e educacionais. 



 

 

4. CONDUTAS VEDADAS 

É expressamente vedado ao usuário: 

a) praticar atos ilícitos ou contrários à legislação vigente; 

b) inserir, transmitir ou divulgar conteúdos ofensivos, discriminatórios, fraudulentos, 
ilícitos ou incompatíveis com o ambiente educacional; 

c) tentar acessar áreas restritas sem autorização; 

d) comprometer a segurança, integridade ou estabilidade dos sistemas; 

e) inserir vírus, códigos maliciosos ou softwares destinados à invasão, alteração ou 
captura de dados; 

f) reproduzir, copiar, comercializar ou distribuir conteúdos institucionais sem autorização 
expressa; 

g) compartilhar login, senha ou credenciais de acesso. 

O descumprimento poderá acarretar suspensão, bloqueio ou cancelamento do acesso, 
sem prejuízo das medidas administrativas, civis e criminais cabíveis. 

5. AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA) 

O Grupo Educacional Sequencial utiliza o Moodle como Ambiente Virtual de 
Aprendizagem (AVA), integrado aos sistemas acadêmicos institucionais e demais 
plataformas digitais educacionais. 

O AVA possibilita: 

 acesso a conteúdos e materiais didáticos; 

 fóruns de discussão; 

 realização de avaliações; 

 atividades síncronas e assíncronas; 

 acompanhamento de desempenho; 

 trilhas de aprendizagem; 

 registros acadêmicos; 

 comunicação entre estudantes, professores, tutores e coordenação. 

A instituição adota recursos de acessibilidade digital, incluindo integração com VLibras, 
navegação responsiva e compatibilidade com tecnologias assistivas. 

6. COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL 



 

 

O usuário autoriza o Grupo Educacional Sequencial a realizar comunicações por: 

 e-mail; 

 telefone; 

 SMS; 

 aplicativos de mensagens; 

 notificações internas; 

 plataformas institucionais. 

As comunicações poderão envolver informações acadêmicas, financeiras, 
administrativas, pedagógicas e institucionais. 

7. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

Os ambientes institucionais utilizam mecanismos técnicos e administrativos voltados à 
proteção das informações e continuidade operacional, incluindo: 

 autenticação de acesso; 

 conexões criptografadas; 

 VPN institucional; 

 backups automatizados; 

 redundância tecnológica; 

 monitoramento de sistemas; 

 hospedagem em infraestrutura AWS; 

 controle de acesso por perfil. 

Apesar das medidas adotadas, o usuário reconhece que nenhum ambiente digital é 
integralmente imune a falhas técnicas ou eventos externos. 

8. PROPRIEDADE INTELECTUAL 

Todo conteúdo disponibilizado nos ambientes institucionais, incluindo textos, imagens, 
vídeos, marcas, sistemas, logotipos, materiais didáticos e conteúdos multimídia são 
protegidos pela legislação de propriedade intelectual. 

É proibida qualquer utilização indevida, reprodução ou distribuição sem autorização 
institucional. 

9. LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE 

O Grupo Educacional Sequencial não se responsabiliza por: 



 

 

 falhas de conexão do usuário; 

 indisponibilidade decorrente de manutenção técnica; 

 incompatibilidade de dispositivos; 

 utilização inadequada dos sistemas; 

 atos praticados por terceiros fora do controle institucional. 

10. PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

O tratamento de dados pessoais realizado pelo Grupo Educacional Sequencial observa 
integralmente a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD – Lei nº 13.709/2018), 
conforme disposições constantes na Política de Privacidade e Proteção de Dados da 
instituição. 

11. VIGÊNCIA 

O presente Termo possui vigência por prazo indeterminado, permanecendo válido 
enquanto houver utilização dos ambientes digitais institucionais. 

12. FORO 

Fica eleito o foro da comarca da sede da ASSOCIAÇÃO SEQUENCIAL DE ENSINO 
SUPERIOR, localizada na Rua Engenheiro Aluísio Marques, S/N, Parque Maria Helena, São 
Paulo/SP, CEP 05854-110, para dirimir eventuais controvérsias relacionadas ao presente 
Termo. 


